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PODSUMOWANIE ZAWODOWE

Dos$wiadczony specjalista w obszarze zarzadzania danymi, procesami operacyjnymi oraz wsparcia

administracyjno-finansowego. Posiadam wieloletnie doswiadczenie w pracy z systemami ERP, danymi

transakcyjnymi oraz dokumentacjg biznesowa, gdzie kluczowe sg doktadno$¢, analiza danych oraz
wysoka jako$¢ informacji.

Mam doswiadczenie w tworzeniu, aktualizacji oraz weryfikacji danych w systemach operacyjnych, a

takze w pracy w srodowisku migdzynarodowym, wspotpracujac z réznymi dziatami (sprzedaz, finanse,

logistyka). Regularnie pracowatem z duzg iloscig danych, raportami oraz procesami wymagajacymi
precyzji 1 odpowiedzialnosci.

Posiadam bardzo dobre umiejetnosci analityczne, organizacyjne oraz znajomos¢ MS Excel, a takze
doswiadczenie w pracy wielozadaniowej 1 priorytetyzacji zadan w dynamicznym srodowisku
biznesowym.

KLUCZOWE UMIEJETNOSCI

 Zarzadzanie danymi klientow i1 kontrahentow

» Weryfikacja, aktualizacja i kontrola danych w systemach

* Praca z systemami ERP (Microsoft Dynamics AX / Axapta)

* MS Excel (analiza danych, raportowanie)

* Obstuga danych finansowych i operacyjnych

» Wspotpraca w srodowisku miedzynarodowym

* Praca zespotowa 1 komunikacja mi¢dzydzialowa

* Priorytetyzacja zadan i odpowiedzialno$¢

* Dbalos¢ o szczegoty 1 doktadnosé

* Jezyki: ukrainski (ojczysty), rosyjski (biegly), angielski (B1), polski (B1)

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Ekspert ds. Wsparcia Sprzedazy Lexus City Plaza | Kijow, Ukraina (2009 —2026)

* Tworzenie i aktualizacja danych klientow oraz kontrahentow w systemach operacyjnych i ERP
» Wprowadzanie 1 weryfikacja danych transakcyjnych, finansowych oraz administracyjnych

* Analiza poprawnosci danych oraz ich zgodno$ci z procedurami wewngetrznymi
 Utrzymywanie i aktualizacja informacji w systemach sprzedazowych i operacyjnych

» Wspotpraca z dziatami finansow, sprzedazy 1 logistyki w celu zapewnienia spdjnosci danych

* Obstuga dokumentacji biznesowej i raportow operacyjnych

» Udzial w procesach usprawniania jakosci danych i optymalizacji workflow

* Praca w $rodowisku mi¢dzynarodowym oraz wspolpraca z roznymi zespotami

* Dbanie o kompletno$¢, doktadno$¢ i terminowo$¢ danych w systemach


mailto:triuma0808@gmail.com
http://www.linkedin.com/in/yuliia-ruda-513074198

Toyota Ukraina | Kijow, Ukraina (2007 — 2009)

» Kompleksowa obstuga administracyjna proceséw sprzedazowych oraz obiegu dokumentacji

» Wsparcie w zakresie obstugi klienta, badania satysfakcji oraz rozwigzywania biezacych probleméw i
reklamacji

* Przygotowywanie oraz weryfikacja dokumentacji transakcyjnej i raportow administracyjnych

» Wprowadzanie i aktualizacja danych w systemach wewngtrznych oraz kontrola poprawnos$ci informacji
» Wspotpraca z dziatami sprzedazy, finanséw 1 administracji w celu zapewnienia sprawnej realizacji
procesow

* Organizacja pracy biura oraz wsparcie kierownika w codziennych obowigzkach operacyjnych

* Dbanie o terminowo$¢ realizacji zadan oraz zgodno$¢ procesOw z procedurami wewngtrznymi

WYKSZTALCENIE
Kijowski Narodowy Uniwersytet Technologii i Projektowania
Magister — Standaryzacja, Certyfikacja i Jakos¢ (2003-2004)
Licencjat — Metrologia i Technologia Pomiarowa (1999-2003)
CERTYFIKATY
* QA Manual Testing — Hillel Computer School (2019)
* Jezyk polski — Certyfikat B1
* Business English
* Business Polish

* Power BI
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Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).



